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Tarifblatt KWG Gesprächsgebühren 
gültig ab 01.03.2020. Alle Tarife in EUR inkl. USt., Änderungen vorbehalten. Die Gebühren sind im Voraus fällig. 

 
Gesprächsentgelte 
 
 

Gesprächsentgelte / Verbindungsentgelte pro Minute 

sekundengenaue Abrechnung
1
 

   Preise in EURO/Minute 

Gesprächszonen 
   Geschäftszeit 
   (Mo-Fr 8.00-18.00 Uhr) 

   Freizeit 
   (Mo-Fr 18.00-8.00 Uhr, 
   Sa, So, Feiertag) 

KWG zu KWG/ASAK/LIWEST
2
 0,020 0,010 

Österreichzone (nur Festnetz innerhalb Österreichs) 0,049 0,019 

Mobilfunknetze 0,190 

Nachbar 0,099 

Europa 1 0,228 

Europa 2 0,228 

Europa Mobil 0,228 

Nordamerika 0,099 

Welt 1 0,550 

Welt 2 0,690 

Welt 3 0,980 

Welt 4 1,270 

Welt 5 1,560 

Welt 6 1,850 

Welt 7 4,180 
1
 nach der ersten Minute 

2 
1.000 Minuten sind inkludiert, weitere Minuten werden verrechnet 

 

Die Berechnung der Verbindungsentgelte beginnt mit dem Melden des gerufenen Anschlusses und endet nach der 
Trennung der Verbindung durch einen der beiden Anschlüsse. 
 

Weitere Infos zu den Ländervorwahlen: 
www.itu.int/en/publications/ITU-T/Pages/publications.aspx?parent=T-SP&view=T-SP1 
 

Bei Rufnummern in den Bereichen 0900, 0930, 0939 und 118 erfolgt gemäß § 122 KEM-V 2009 nach 30 Minuten, 
bei einem Minutenentgelt von weniger als € 2,20 nach spätestens 60 Minuten vom Dienstebetreiber eine 
Trennung des Gesprächs. 
 

Bei Faxabrufdiensten, bei denen keine gesicherte Entgeltinformation nach § 121 KEM-V erfolgt, hat 
der Dienstleister die Verbindung nach spätestens 10 Minuten zu trennen.  
 

Kontaktdaten 

   KWG-Kundencenter 
07673 / 6996 

 

Telefonisch erreichbar: Mo-Mi 7:00-16:00 Uhr, Do 

7:00-17:00 Uhr, Fr 7:00-12:00 Uhr 

   Technischer Service 
07673 / 6996 

 

Telefonisch erreichbar: Mo-Mi 7:00-16:00 Uhr, Do 

7:00-17:00 Uhr, Fr 7:00-12:00 Uhr 

http://www.itu.int/en/publications/ITU-T/Pages/publications.aspx?parent=T-SP&view=T-SP1
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Sonderrufnummern 
 

Dienstrufnummern 
Geschäftszeit 

(Mo-Fr 8.00-18.00 
Uhr) 

Freizeit 
(Mo-Fr 18.00-8.00 Uhr, Sa, So, 

Feiertag) 

Notrufdienste: 112, 122, 128, 130, 133, 140, 141, 142, 144, 147 entgeltfrei entgeltfrei 

Harmonisierte Dienste von sozialem Wert: 116xxx entgeltfrei entgeltfrei 

Besondere Dienste: 120, 123, 148, 1455 0,06/Minute 0,06/Minute 

Telefonstörungsannahmestellen: 111xx 0,06/Minute 0,06/Minute 

Telefonauskunft: 118xx max. 3,64/Min. 
od. 10,00/Event 

max. 3,64/Min. od. 
10,00/Event 

Tonbanddienste: 15 0,06/Minute 0,06/Minute 

Private Netze: 05 0,06/Minute 0,06/Minute 

Dienste mit geregelter Entgeltobergrenze: 0800, 0804 entgeltfrei entgeltfrei 

Internationale tariffreie Dienste: 00800 entgeltfrei entgeltfrei 

Dienste mit geregelter Entgeltobergrenze: 0810x max. 0,10/Min. max. 0,10/Min. 

Dienste mit geregelter Entgeltobergrenze: 0820x max. 0,20/Min. max. 0,20/Min. 

Frei kalkulierbare Mehrwertdienste: 09x0, 0939x max. 3,64/Min. max. 3,64/Min. 

Standortunabhängige Festnetznummern: 0720x max. 0,058/Min. max. 0,023/Min. 

Standortunabhängige Festnetznummern: 0780x max. 0,19/Min. max. 0,19/Min. 

Standortunabhängige Festnetznummern: 0718x max. 0,06/Min. max. 0,06/Min. 

Personenbezogene Dienste: 0711 max. 0,31/Min. max. 0,31/Min. 

Eventtarifierte Dienste: 0821 max. 0,20/Min. max. 0,20/Min. 

Eventtarifierte Dienste: 0901 01 0,10/Event 0,10/Event 

Eventtarifierte Dienste: 0901 02 0,20/Event 0,20/Event 

Eventtarifierte Dienste: 0901 03 0,30/Event 0,30/Event 

Eventtarifierte Dienste: 0901 04 0,40/Event 0,40/Event 

Eventtarifierte Dienste: 0901 05 0,50/Event 0,50/Event 

Eventtarifierte Dienste: 0901 06 0,60/Event 0,60/Event 

Eventtarifierte Dienste: 0901 07 0,70/Event 0,70/Event 

Eventtarifierte Dienste: 0901 08 0,80/Event 0,80/Event 

Eventtarifierte Dienste: 0901 09 0,90/Event 0,90/Event 

Eventtarifierte Dienste: 0901 10 1,00/Event 1,00/Event 

Eventtarifierte Dienste: 0901 20 2,00/Event 2,00/Event 

Eventtarifierte Dienste: 0901 30 3,00/Event 3,00/Event 

Eventtarifierte Dienste: 0901 40 4,00/Event 4,00/Event 

Eventtarifierte Dienste: 0901 50 5,00/Event 5,00/Event 

Eventtarifierte Dienste: 0901 60 6,00/Event 6,00/Event 

Eventtarifierte Dienste: 0901 70 7,00/Event 7,00/Event 

Eventtarifierte Dienste: 0901 80 8,00/Event 8,00/Event 

Eventtarifierte Dienste: 0901 90 9,00/Event 9,00/Event 

Eventtarifierte Dienste: 0931x max. 
10,00/Event. 

max. 10,00/Event. 
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Allgemein 
 

Mit KWG billiger ins Ausland telefonieren 
  Nachbar Deutschland, Schweiz, Liechtenstein, Italien, Ungarn, Slowenien, Slowakei, Tschechien 

  Europa 1 Balearen, Belgien, Bosnien-Herzegowina, Dänemark, Frankreich, Großbritannien (Insel Man, 
Nordirland, Kanal-Inseln) Italien Vatikanstadt, Kanarische Inseln, Kroatien, Luxemburg, 
Mazedonien, Niederlande, Norwegen, Polen, Serbien, Spanien, Türkei,  

  Europa 2 Albanien, Andorra, Bulgarien, Estland, Finnland, Gibraltar, Griechenland, Irland, Island 
Lettland, Litauen, Madeira, Malta, Montenegro, Monaco, Portugal, Rumänien, Russland, San 
Marino, Schweden, Ukraine, Weißrussland, Zypern (Nord + Süd); türk.,  

  Europa Mobil Andorra, Belarus, Belgien, Bosnien-Herzegowina, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, Estland, 
Finnland, Frankreich, Gibraltar, Griechenland, Großbritannien, Island, Irland, Italien, Kroatien, 
Lettland, Lichtenstein, Litauen, Luxemburg, Mazedonien, Malta, Monaco, Montenegro, 
Niederlande, Norwegen, Polen, Portugal, Rumänien, Russland, Schweden, Schweiz, Slowakei, 
Slowenien, Spanien, Tschechien, Türkei, Ukraine, Ungarn, Zypern  

  Nordamerika Samoa (US), Amerikanische Jungferninseln, Kanada, Puerto Rico, USA  

  Welt 1 Algerien, Argentinien, Australien, Azoren (Portugal), Brasilien, Chile, China (Volksrepublik), 
Christmas-Inseln, Cocos-Inseln, Färöer, Georgien, Hongkong, Israel, Japan, Korea (Republik) 
Süd-Korea, Marokko, Mexiko, Moldau Republik, Neuseeland, Singapur, Südafrika, 
Tadschikistan, Taiwan, Tunesien, Turkmenistan, Usbekistan, Venezuela  

  Welt 2 Aserbaidschan, Burundi, Barbados, Dominikanische Republik, Französisch-Guayana, Grönland, 
Guadeloupe, Libyen (Libisch-Arab. Dschamahirija), Marianen Inseln (Saipan), Martinique, 
Mayotte, Réunion  

  Welt 3 Ägypten, Angola, Antarktis-Basis, Armenien, Aruba, Bahamas, Belize, Bermuda, Bhutan, 
Botsuana, Brunei, Burkina Faso, Ecuador, Gambia, Ghana, Guinea, Guinea-Bissau, Haiti, Indien, 
Iran (Islamische Republik), Jordanien, Kap Verde, Kirgisien (Kirgisistan), Kolumbien, Komoren, 
Kuwait, Libanon, Macao, Malawi, Malaysia, Niederl. Antillen, Pakistan, Panama, Philippinen, 
Saudi-Arabien, Seychellen, St. Pierre und Miquelon, Trinidad und Tobago, Uganda, Vereinigte 
Arabische Emirate  

  Welt 4 Anguilla, Antigua und Barbuda, Äquatorial-Guinea, Ascension, Bahrain, Benin, Bolivien, 
Britische Jungferninseln, Cayman Islands, Costa Rica, Dschibuti, El Salvador, Elfenbeinküste, 
Fidschi, Französische-Polynesien, Gabun, Honduras, Jamaika, Kamerun, Kasachstan, Katar, 
Kenia, Kiribati, Kongo (Dem. Republik) ex Zaire, Kuba, Laos (Dem. Volksrepublik), Lesotho, 
Liberia, Mali; Mauretanien, Mongolei, Mosambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Neukaledonien, 
Nicaragua, Nigeria, Niue, Norfolkinseln, Oman, Peru; Ruanda, Sambia, Samoa (West), Sao 
Tome und Principe, Senegal, Sierra Leone, Simbabwe, Somalia; St. Lucia, Sudan, Swasiland, 
Syrien (Arab. Republik), Tansania, Thailand, Tonga, Turks-und Caicos -Inseln, 
Zentralafrikanische Republik  

  Welt 5 Äthiopien, Bangladesch, Cookinseln, Dominica, Eritrea, Falkland Inseln, Grenada, Guam, 
Guantanamo Bay (Kuba), Guatemala, Guyana, Indonesien, Irak, Jemen, Kambodscha, Kongo 
(Republik), Korea (Dem. Volksrepublik) Nord-Madagaskar, Malediven, Mauritius, Montserrat, 
Nepal, Niger, Papua-Neuguinea, Paraguay, Salomonen, Sri Lanka, St. Helena, St. Kitts und 
Nevis, Suriname, Togo, Tschad, Uruguay, Vanuatu, Vietnam 

  Welt 6 Afghanistan, Diego Garcia, Marshall-Inseln, Midway und Wake Inseln, Mikronesien, Palau, 
Sansibar, St. Vincent und die Grenadinen, Tuvalu, Wallis und Futuna  

  Welt 7 Globale Satellitenfunk Provider  

  


